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KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Zarzadzanie personelem lotniczym

Przedmiot

Kierunek studiéw Rok/semestr

Lotnictwo i kosmonautyka 2/3

Studia w zakresie (specjalnosg) Profil studiéw

Lotnictwo cywilne ogoblnoakademicki

Poziom studidow Jezyk oferowanego przedmiotu
drugiego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnosc

stacjonarne obligatoryjny

Liczba godzin

Wyktad Laboratoria Inne (np. online)

15 0 0

Cwiczenia Projekty/seminaria

15 0

Liczba punktéw ECTS

1

Wyktadowcy

Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:

dr inz. Mateusz Nowak
Email: mateusz.s.nowak@put.poznan.pl
Wydziat Inzynierii Ladowej i Transportu

Ul. Piotrowo 3, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne
Wiedza: Podstawowa wiedza z bezpieczeristwa w transporcie, podstawowa wiedza na temat transportu
lotniczegoc

Umiejetnosci: Podstawowa wiedza z bezpieczeristwa w transporcie, podstawowa wiedza na temat
transportu lotniczego

Kompetencje spoteczne: umiejetnos¢ precyzyjnego formutowania pytan; umiejetnosé okreslenia
priorytetéw waznych przy rozwigzywaniu stawianych przed nim zadan; umiejetnos¢ formutowania
problemu badawczego i poszukiwania jego rozwigzania, samodzielnos¢ w rozwigzywaniu problemaéw,
umiejetnos¢ wspodtpracy w grupie
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Cel przedmiotu
Celem przedmiotu jest zapoznanie studenta z podstawami zarzgdzania zatogami w transporcie lotniczym
oraz nabycie umiejetnosci pracy w zespole.

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

1. Ma poszerzong wiedze, niezbedng dla zrozumienia przedmiotéw profilowych oraz wiedze
specjalistyczng o budowie, metodach konstruowania, wytwarzania, eksploatacji, zarzadzania ruchem
lotniczym, systemami bezpieczenstwa, wptywie na gospodarke, spoteczenstwo oraz srodowisko w
zakresu lotnictwa i kosmonautyki dla wybranych specjalnosci:

1. Inzynieria Lotnicza

2. Inzynieria Kosmiczna

3. Lotnictwo Cywilne

4. Inzynieria Wirtualna w Aeronautyce

2. Ma szczegbétowg wiedze zwigzang z wybranymi zagadnieniami z zakresu mozliwosci i ograniczen
cztowieka w lotnictwie i kosmonautyce

3. Ma szczegdtdéwg i uporzgdkowang wiedze w zakresie wykorzytsania lotniczych obiektow technicznych
w zakresie przewozu oséb, towardw, towaréw niebezpiecznych, a takze w zakresie zarzadzania
operacjami lotniczymi oraz lotniskami

4. Ma podstawowq wiedze w zakresie prawa, a szczegdlnosci prawa dotyczacego lotnictwa cywilnego,
prawa autorskiego i o ochronie wtasnosci przemystowej oraz jego o wptywie systemu na rozwoj techniki,
potrafi

5. Zna ogdlne zasady tworzenia i rozwoju form indywidualnej przedsiebiorczosci, réwniez przy
uwzglednieniu zarzgdzaniem czasem, a takze umiejetnosci prawidtowej autoprezentacji, wykorzystujgce;j
wiedze z zakresu dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, wtasciwych dla lotnictwa i kosmonautyki

Umiejetnosci

1.Potrafi porozumiewac sie przy uzyciu réznych technik w srodowisku zawodowym i innych
srodowiskach korzystajac z formalnego zapisu konstrukcji, rysunku technicznego, poje¢ i definicji zakresu
studiowanego kierunku studiow

2.Ma umiejetnos¢ samoksztatcenia sie z uzyciem nowoczesnych narzedzi dydaktycznych, takich jak
zdalne wyktady, internetowe strony i bazy danych, programy dydaktyczne, ksigzki elektroniczne

3.Potrafi pozyskiwac informacje z literatury, Internetu, baz danych i innych zrédet. Potrafi integrowac¢
uzyskane informacje interpretowad i wyciggac z nich wnioski oraz tworzyc¢ i uzasadniaé opinie

4. Potrafi przygotowac i przedstawic krotkg prezentacje werbalng i multimedialng poswiecong wynikom
zadania inzynierskiego
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Kompetencje spoteczne
1.Rozumie potrzebe uczenia sie przez cate zycie; potrafi inspirowac i organizowac proces uczenia sie
innych oséb

2.Jest gotéw do krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci, uznawania znaczenia wiedzy w
rozwigzywaniu problemow poznaweczych i praktycznych oraz zasiegania opinii ekspertéw w przypadku
trudnosci z samodzielnym rozwigzywaniem problemu

3. Ma swiadomos¢ waznosci i rozumie pozatechniczne aspekty i skutki dziatalnosci inzynierskiej, w tym
jej wptywu na $rodowisko, i zwigzanej z tym odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje

4. Potrafi wspotdziatac i pracowac w grupie, przyjmujac w niej rozne role
5. Potrafi odpowiednio okresli¢ priorytety stuzgce realizacji okreslonego przez siebie lub innych zadania
prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:
WYKEAD: egzamin pisemny z tresci przekzanaych w ramach prowadzenia wyktadu

CWICZENIA: kolokwium pisemne z zadan i tresci realizowanych w ramach éwiczen

Tresci programowe

WYKLAD:

1. Przypomnienie problematyki Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi — podstawowe pojecia.
2. Planowanie potrzeb personalnych. Aspekt jako$ciowy i ilosciowy planowania kadr.
3. Uelastycznianie procesow personalnych.

4, Pozyskiwanie kadr - rekrutacja i selekcja.

5. Przywoédztwo vs kierowanie ludzmi.

6. System motywacji do pracy.

7. Polityka ptac i systemy wynagrodzen.

8. Szkolenie i doskonalenie personelu lotniczego.

9. Narzedzia i metody oceny pracownikéw.

10. Typologia i wybor strategii personalnej.
CWICZENIA:

1. Czas pracy zatogi
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2. CRM w wypadkach lotniczych

3. Rozmowy rekrutacyjne, przygotowywanie CV
4. Gra decyzyjna — odgrywanie rél

5. CRM - prowadzenie rozmowy w kokpicie

6. Edukacyjne Kalambury lotnicze

Metody dydaktyczne

Wyktad informacyjny (konwencjonalny) (przekaz informacji w sposéb usystematyzowany) — moze miec
charakter kursowy (propedeutyczny) lub monograficzny (specjalistyczny)

Metoda ¢wiczeniowa (¢wiczen przedmiotowych, ¢wiczebna) — w formie ¢éwiczen audytoryjnych
(zastosowanie przyswojonej wiedzy w praktyce — moze przybiera¢ rézny charakter: rozwigzywanie zadan
poznawczych lub trenowanie umiejetnosci psychomotorycznych; przeksztatcenie czynnosci swiadomej w
nawyk poprzez powtarzanie)

Literatura

Podstawowa
1. EASA ATPL, Communications, Jeppesen Boeing Company GmbH, Germany 2016

2. Jankowska Z., Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2010

3. Sciborek Z., Zarzadzanie Zasobami ludzimi, Difin, Warszawa 2010
4, Zajac Cz., Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Bankowej, Poznan 2007

Uzupetniajaca
1. Podrecznik zarzagdzania bezpieczenistwem, Doc 9859 ICAO Organizacja Miedzynarodowego
Lotnictwa Cywilnego, wydanie pierwsze 2006

2. Romanowska-Stomka 1., Stomka A., Zarzgdzanie ryzykiem zawodowym. Wydawnictwo Tarbonus,
Tarnobrzeg, 2005

Bilans nakfadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 43 1,0
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 30 0,7
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do ¢wiczen, | 13 0,3
przygotowanie do kolokwiéw)*

1. Ty . ;. ;.
niepotrzebne skresli¢ lub dopisa¢ inne czynnosci



